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「障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

きらら 重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

」 

あなたに対する
たい    

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの提供
ていきょう

開始
か い し

にあたり、厚生
こうせい

労働
ろうどう

省令
しょうれい

に

基づいて
もと     

当事業所
とうじぎょうしょ

があなたに説明
せつめい

すべき内容
ないよう

は次
つぎ

の通り
とお  

です。 

  

１． サービスを提供
ていきょう

する事業者
じぎょうしゃ

 

名
め い

 称
しょう

 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

 幸
さち

  

所 在 地
し ょ ざ い ち

 兵庫県
ひょうごけん

姫路市
ひ め じ し

大津区
お お つ く

吉
き

美
び

７８０番地
ば ん ち

 

電 話 番 号
で ん わ ば ん ご う

 ０７９－２７４－７５３０
   

 

代表者
だいひょうしゃ

氏名
し め い

 理事長
りじちょう

 金
かな

治
じ

 ゆかり 

設 立
せ つ り つ

年 月
ねんげつ

 平成
へいせい

１４年
ねん

７月
がつ

１日
ついたち

 

 

２． 利用
り よ う

施設
し せ つ

 

事業所
じぎょうしょ

の種類
しゅるい

 生活
せいかつ

介護
か い ご

・就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ｂ型
 が た

 

事業所
じぎょうしょ

の名称
めいしょう

 

（事業所
じぎょうしょ

番号
ばんごう

） 

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

 きらら 

（２８１４０００８３８） 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
しょざいち

 兵庫県
ひょうごけん

姫路市
ひ め じ し

大津区
お お つ く

平松
ひらまつ

５１１ 

連
れん

 絡
らく

 先
さき

 
電話番号
でんわばんごう

    ０７９－２７４－７５５０ 

ファックス番号
ばんごう

 ０７９－２７４－７５５１ 

管
かん

 理
り

 者
しゃ

 藤本
ふじもと

 豊
とよ

久
ひさ

 

サービス
さ ー び す

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 矢野
や の

 朗
あき

守
もり

 

サービス
さ ー び す

実施
じ っ し

地域
ち い き

 姫路市
ひ め じ し

、たつの市
し

、太子町
たいしちょう

（その他
  た

） 

主
しゅ

たる対象者
たいしょうしゃ

 知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

 

定
てい

   員
いん

 ４０名
めい

（多機能型
た き の う が た

） 

開設
かいせつ

年月日
ねんがっぴ

 平成
へいせい

１９年
  ね ん

４月
 が つ

１日
ついたち
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３．サービスの目的
もくてき

・運営
うんえい

方針
ほうしん

 

目
もく

 的
てき

 
 

生活
せいかつ

介護
か い ご

 

 

生活
せいかつ

の質
しつ

を高める
たか

ために、日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の支援
し え ん

や健康
けんこう

管理
かんり

及び
およ

身体
しんたい

機能
きのう

の維持
い じ

、また、創作
そうさく

活動
かつどう

・生産
せいさん

活動
かつどう

・

余暇
よ か

活動
かつどう

の機会
き か い

等
とう

を提供
ていきょう

します。 

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

 

支援
し え ん

Ｂ型
Ｂ が た

 

生活
せいかつ

の質
しつ

を高める
たか    

ために、生産
せいさん

活動
かつどう

・余暇
よ か

活動
かつどう

の機会
き か い

を

提供
ていきょう

します。 

運営
うんえい

方針
ほうしん

 
個性
こ せ い

・人格
じんかく

を尊重
そんちょう

し、その人
ひと

らしい自立
じ り つ

を考えて
かんが

いきます。 

働く
はたらく

喜び
よろこ 

、仲間
な か ま

と過ごす
す   

喜び
よろこ 

を見出し
みいだ   

、一人
ひ と り

ひとりが輝ける
かがや   

ように

支援
し え ん

していきます。 

 

４．サービスに係る
かかわ 

施設
し せ つ

・設備
せ つ び

等
とう

の概要
がいよう

 

（１）施
し

 設
せつ

 

建物
たてもの

 構
こう

 造
ぞう

 
鉄骨造
てっこつぞう

 三階
さんかい

建
だて

・木造
もくぞう

 一階
いっかい

建
だて

 

（耐火
た い か

建築物
けんちくぶつ

）（耐震
たいしん

構造
こうぞう

） 

敷地
し き ち

面積
めんせき

 ２４７．１４㎡
 

 

延べ床面積
のべゆかめんせき

 ５０８．５７㎡
 

 

 

（２）主
おも

な設備
せ つ び

 

 
部屋数
へ や す う

 備
び

  考
こう

 

作業室
さぎょうしつ

 ２室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

多目的室
たもくてきしつ

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

パン工房
こうぼう

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

喫茶室
きっさしつ

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

相談室
そうだんしつ

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

医務室
い む し つ

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

便
べん

 所
じょ

 ６箇所
か し ょ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 
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洗面
せんめん

・風呂
ふ ろ

 １箇所
か し ょ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

事務室
じ む し つ

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

食堂
しょくどう

 １室
しつ

 （多機能型
た き の う が た

・共有
きょうゆう

設備
せ つ び

） 

当事業所
とうじぎょうしょ

では、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

の定める
さ だ   

指定
し て い

基準
きじゅん

を遵守
じゅんしゅ

し以上
いじょう

の施設
し せ つ

・設備
せ つ び

を

設置
せ っ ち

しています。 

 

５．サービス提供
ていきょう

職員
しょくいん

の設置
せ っ ち

状 況
じょうきょう

（多機能型
た き の う が た

一体
いったい

表示
ひょうじ

） 

職
しょく

 種
しゅ

 
員数
いんすう

 
常
じょう

 勤
きん

 非常勤
ひじょうきん

 
常勤
じょうきん

換算
かんさん

 
備
び

 考
こう

 

 
専従
せんじゅう

 兼務
け ん む

 専従
せんじゅう

 兼務
け ん む

 

管理者
かんりしゃ

 １  １   １  

サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 １  １   １  

職 業
しょくぎょう

指導員
しどういん

 １ １    １  

生活
せいかつ

支援員
しえんいん

 ７ ３  ３ １  ６，８  

目標
もくひょう

工賃
こうちん

達成
たっせい

指導員
しどういん

 １    １ １  

看護
か ん ご

職員
しょくいん

 １   １  ０  

当事業所
とうじぎょうしょ

では、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

の定める
さだ    

指定
し て い

基準
きじゅん

を遵守
じゅんしゅ

し指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービ

スを提供
ていきょう

する職員
しょくいん

として、上記
じょうき

の職種
しょくしゅ

の職員
しょくいん

を配置
は い ち

しています。 

 

※ 常勤
じょうきん

換算
かんさん

とは・・ 

職員
しょくいん

それぞれの 週
しゅう

あたりの勤務
き ん む

延べ時
の  じ

間数
かんすう

の総数
そうすう

を当事業所
とうじぎょうしょ

における

常勤
じょうきん

職員
しょくいん

の所定
しょてい

勤務
き ん む

時間数
じかんすう

（例
れい

：週
しゅう

40時間
じ か ん

）で除した
じょ

数
かず

です。 
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(ア) 各職種
かくしょくしゅ

の勤務
き ん む

体系
たいけい

（多機能型
た き の う が た

一体型
いったいがた

表示
ひょうじ

） 

職
しょく

 種
しゅ

 勤務
き ん む

体系
たいけい

 

管理者
かんりしゃ

 正規
せ い き

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（８：３０～１７：３０） 

サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 正規
せ い き

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（８：３０～１７：３０） 

職 業
しょくぎょう

指導員
しどういん

 
正規
せ い き

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（８：３０～１７：３０） 

        （８：００～１７：００） 

生活
せいかつ

支援員
しえんいん

 
正規
せ い き

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（８：３０～１７：３０） 

        （８：００～１７：００） 

目標
もくひょう

工賃
こうちん

達成
たっせい

指導員
しどういん

 
正規
せ い き

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（９：００～１７：３０）        

看護
か ん ご

職員
しょくいん

 週
しゅう

１回
１ か い

８：３０～１７：３０のうち２時間
２ じ か ん

 

送迎
そうげい

サービス（朝
あさ

）に従事
じゅうじ

する職員
しょくいん

については、８：００～１７：００勤務
き ん む

と

する。 

 

(イ) 営業
えいぎょう

日
び

と営業
えいぎょう

時間
じ か ん

 

営業
えいぎょう

日
び

：月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

（但し
た だ  

、１２月
がつ

３０日
にち

～１月
 が つ

４日
 か

、本事業所
ほんじぎょうしょ

の

指定
し て い

する日
ひ

は休 業
きゅうぎょう

日
び

とする。） 

    営業
えいぎょう

時間
じ か ん

：９：００～１６：００まで 

サービス提供
ていきょう

時間
じ か ん

：９：１５～１５：３０まで 

 

６． サービス提供
ていきょう

の内容
ないよう

 

（１）訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象
たいしょう

サービス内容
ないよう

 

サ ー ビ ス
さ ー び す

の 種 類
しゅるい

 サービスの内容
ないよう

 

相談
そうだん

及び
およ  

援助
えんじょ

 

利用者
りようしゃ

及び
およ  

その家族
か ぞ く

が希望
き ぼ う

する生活
せいかつ

や利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の

状 況
じょうきょう

等
とう

を把握
は あ く

し、適切
てきせつ

な相談
そうだん

、助言
じょげん

、援助
えんじょ

等
とう

を行います
おこな     

。 

就労
しゅうろう

支援
し え ん

 

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

を希望
き ぼ う

する利用者
りようしゃ

に対して
たい    

必要
ひつよう

な支援
し え ん

を実施
じ っ し

する

とともに、一般
いっぱん

就労
しゅうろう

に向けて
む   

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

、関係
かんけい

機関
き か ん

との

連携
れんけい

を図ります
はか     

。 

福祉的
ふくしてき

就労
しゅうろう

 

利用者
りようしゃ

一人一人
ひ と り ひ と り

のニーズ、作業
さぎょう

適性
てきせい

に合致
が っ ち

した作業
さぎょう

種目
しゅもく

を

提供
ていきょう

するとともに、作業
さぎょう

に対して
たい    

の達成感
たっせいかん

、 充
じゅう

実感
じつかん

が

高まる
たか    

ような支援
し え ん

を行います
おこな     

。 



 5 

余暇
よ か

活動
かつどう

支援
し え ん

 
利用者
りようしゃ

のニーズに応じた
おう    

余暇
よ か

活動
かつどう

の計画
けいかく

・実施
じ っ し

により、生活
せいかつ

の質
しつ

を高められる
た か      

よう援助
えんじょ

します。 

 

 

健康
けんこう

管理
か ん り

 

年
ねん

１回
１ か い

の健康
けんこう

診断
しんだん

と定期的
ていきてき

な体重
たいじゅう

測定
そくてい

を実施
じ っ し

し、利用者
りようしゃ

の

健康
けんこう

管理
か ん り

に努めます
つと     

。（生活
せいかつ

介護
か い ご

の利用者
りようしゃ

については月
つき

１回
 か い

の往診
おうしん

有
あり

）嘱託医
しょくたくい

による健康
けんこう

相談
そうだん

の機会
き か い

を設け
もう  

、健康
けんこう

管理
か ん り

に

努めます
つと     

。作業
さぎょう

や活動上
かつどうじょう

必要
ひつよう

な利用者
りようしゃ

については、検便
けんべん

を

実施
じ っ し

します。 

自己
じ こ

管理
か ん り

 地域
ち い き

生活
せいかつ

において自己
じ こ

管理
か ん り

を行える
おこな   

ように支援
し え ん

します。 

社会
しゃかい

資源
し げ ん

の活用
かつよう

 
個人
こ じ ん

に応じた
おう    

自立
じ り つ

生活
せいかつ

を送る
おく  

ため、周辺
しゅうへん

の社会
しゃかい

資源
し げ ん

の活用
かつよう

に対する
たい    

支援
し え ん

を行います
おこな     

。 

個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

の作成
さくせい

 
利用者
りようしゃ

に対する
たい

個別
こべつ

支援
しえん

計画
けいかく

を作成
さくせい

し、利用者
りようしゃ

の同意
ど う い

をいた

だきます。 

 

（２）訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象外
たいしょうがい

サービス内容
ないよう

 

サービス
さ ー び す

の種類
しゅるい

 サービスの内容
ないよう

 金
きん

 額
がく

 

 

食事
しょくじ

サービス 

希望
き ぼ う

により食事
しょくじ

の提供
ていきょう

をします。       

※ 低所得者
ていしょとくしゃ

等
とう

の軽減
けいげん

措置
そ ち

適用
てきよう

の場合
ば あ い

 

経過
け い か

措置
そ ち

延長
えんちょう

につき、１食
 しょく

につき４００とな

ります。 

 

 

１食
しょく

４００円
えん

 

 

生産
せいさん

活動
かつどう

等
とう

 

生産
せいさん

活動
かつどう

を行う
おこな 

上
うえ

でかかる費用
ひ よ う

で、負担
ふ た ん

して

頂く
いただ 

ことが適当
てきとう

であるものに係る
かかわ 

費用
ひ よ う

を

頂きます
いただ     

。 

実費
じ っ ぴ

 

就労
しゅうろう

に向
む

けて

の支援
し え ん

に必要
ひつよう

な

諸経費
しょけいひ

 

就労
しゅうろう

や実習
じっしゅう

に向けて
む   

の支援
し え ん

のうち負担
ふ た ん

して

頂く
いただ 

ことが適当
てきとう

であるものに係る
かかわ 

費用
ひ よ う

を

頂きます
いただ     

。 

実費
じ っ ぴ

 

レクリエーショ

ン等
とう

の行事
ぎょうじ

 

個人
こ じ ん

に係る
かかわ  

レクリエーションの材料費
ざいりょうひ

や、

行事
ぎょうじ

参加費
さ ん か ひ

等
とう

の費用
ひ よ う

を頂きます
いただ     

。 
実費
じ っ ぴ

 

コピー サービス提供
ていきょう

記録
き ろ く

等
とう

の複写代
ふくしゃだい

 １枚
まい

１０円
   えん
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７．利用
り よ う

料金
りょうきん

 

 

（１）訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象
たいしょう

サービス内容
ないよう

の料金
りょうきん

 

    訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

によるサービスを提供
ていきょう

した際
さい

は、サービス利用
り よ う

料金
りょうきん

（厚生
こうせい

労働
ろうどう

大臣
だいじん

の定める
さだ    

額
がく

）をお支払
 しはら  

いいただきます。所得
しょとく

に応じて
おう    

一月
ひとつき

に負担
ふ た ん

する上限
じょうげん

額
がく

が決められて
き    

おり、利用
り よ う

したサービス量
       りょう

に関わらず
かか     

、

それ以上
いじょう

の費用
ひ よ う

負担
ふ た ん

は生じません
しょう       

。負担
ふ た ん

上限
じょうげん

額
がく

よりも利用
り よ う

した

サービス費
    ひ

の一割
いちわり

に相当
そうとう

する額
がく

が低い
ひく  

場合
ば あ い

は一割
いちわり

に相当
そうとう

する額
がく

を負担
ふ た ん

し

ていただきます。事
じ

業者
ぎょうしゃ

が市町
しちょう

から代理
だ い り

受領
じゅりょう

する場合
ば あ い

、利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

を

事
じ

業者
ぎょうしゃ

にお支払
  しはら

いいただきます。なお、負担
ふ た ん

上限
じょうげん

額
がく

については、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス受給者証
じゅきゅうしゃしょう

をご確認
かくにん

ください。 

 

（２）訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象外
たいしょうがい

サービス内容
ないよう

の料金
りょうきん

 

上記
じょうき

「６．サービス提供
ていきょう

の内容
ないよう

（２）訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象外
たいしょうがい

サービス

内容
ないよう

」の項目
こうもく

をご参照
 さんしょう

ください。 

 

（３）サービス利用
り よ う

の取り消し
と  け  

料金
りょうきん

 

    給 食
きゅうしょく

サービスを申し込まれて
も う  こ     

いる場合
ば あ い

、３日前
  かまえ

までに取り消し
と  け  

の

連絡
れんらく

がない場合
ば あ い

、食
しょく

材料費
ざいりょうひ

として４００円をいただきます。 

 

（４）利用
り よ う

料金
りょうきん

のお支払
  しはら 

い方法
ほうほう

 

前記
ぜ ん き

（１）（２）（３）の料金
りょうきん

は１ヶ月
  かげつ

ごとに計算
けいさん

し、ご請求
 せいきゅう

しますの

で、翌月
よくげつ

２０日
   にち

までに以下
い か

のいずれかの方法
ほうほう

でお支払い
  しはら  

下さい
くだ    

。 

① 当事業所
とうじぎょうしょ

窓口
まどぐち

での現金
げんきん

支払い
しはら   

 

② 姫路
ひ め じ

信用
しんよう

金庫
き ん こ

指定
し て い

口座
こ う ざ

からの引
ひ

き落
お

とし 

 

 

８．利用者
りようしゃ

の記録
き ろ く

及び
およ  

情報
じょうほう

の管理
か ん り

等
とう

 

 

（１）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、法令
ほうれい

に基づいて
もと     

利用者
りようしゃ

の記録
き ろ く

及び
およ  

情報
じょうほう

を適切
てきせつ

に管理
か ん り

し、

利用者
りようしゃ

の求め
もと  

に応じて
おう    

その内容
ないよう

を開示
か い じ

します。また、記録
き ろ く

及び
およ  

情報
じょうほう

につ

いては契約
けいやく

の終 了
しゅうりょう

後
ご

5年間
ねんかん

保管
ほ か ん

します。 

※閲覧
えつらん

、複写
ふくしゃ

ができる窓口
まどぐち

業務
ぎょうむ

時間
じ か ん

は、午前
ご ぜ ん

９：００～午後
ご ご

５：００です。 

（２）利用者
りようしゃ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

については、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護法
ほ ご ほ う

にそった対応
たいおう

を

行います
おこな     

。但し
た だ  

、サービス提供
ていきょう

を行う
おこな 

上
うえ

での他
た

事業所
じぎょうしょ

及び
お よ  

医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

と
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の連絡
れんらく

調整
ちょうせい

や市町
しちょう

及び
およ  

関係
かんけい

機関
き か ん

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

を要請
ようせい

された場合
ば あ い

は

利用者
りようしゃ

の同意
ど う い

（「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

使用
し よ う

同意書
どういしょ

」による）に基づき
もと

情報
じょうほう

提供
ていきょう

を

致します
い た     

。 

 

９．緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

 

 

 利用者
りようしゃ

の 病 状
びょうじょう

急変
きゅうへん

等
とう

の緊急
きんきゅう

時
じ

には、速やか
すみ    

に医療
いりょう

機関
き か ん

への連絡
れんらく

等
とう

を

行います
おこな     

。 

 

１０．要望
ようぼう

・苦情
くじょう

等
とう

申立先
もうしたてさき

及び
およ  

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関する
かん    

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

 

（１）要望
ようぼう

・苦情
くじょう

等
とう

申立先
もうしたてさき

 

 

当事業所
とうじぎょうしょ

 

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

・窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

 矢野
や の

 朗
あき

守
もり

（職名
しょくめい

）サービス管理責任者 

・ご利用
り よ う

時間
じ か ん

  ９：００～ １７：００ 

・ 電話番号
でんわばんごう

      ０７９－２７４－７５５０ 

・ ファックス
ふ ぁ っ く す

番号
ばんごう

   ０７９－２７４－７５５１ 

・ 担当者
たんとうしゃ

が不在
ふ ざ い

の場合
ば あ い

は、事業所
じぎょうしょ

事務所
じ む し ょ

までお申し出
 も う  で

ください。 

苦情
くじょう

解決
かいけつ

責任者
せきにんしゃ

  藤本
ふじもと

 豊
とよ

久
ひさ

  （職名
しょくめい

）施設
し せ つ

長
ちょう

 

第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん

 

松本
まつもと

 暁男
あ き お

  

井上
いのうえ

 昭三
しょうぞう

  

  

姫路市
ひ め じ し

役所
やくしょ

 

福
ふく

 祉
し

 課
か

 

・所 在 地
し ょ ざ い ち

：姫路市
ひ め じ し

安田
や す だ

４丁目
 ちょうめ

１番地
 ば ん ち

  

・電話番号
でんわばんごう

：０７９－２２１－２４５７  

兵庫県
ひょうごけん

福祉
ふ く し

サービス

運営
うんえい

適正化委員会
いいんかい

 

・ 所在地
しょざいち

：神戸市
こ う べ し

中央区
ちゅうおうく

坂口通
さかぐちどおり

２―１－１ 

       兵庫県
ひょうごけん

福祉
ふ く し

センター４階
  かい

 

・ 電話番号
でんわばんごう

：０７８－２４２－６８６８ 

・ ファックス：０７８－２７１－１７０９ 
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１１. 協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

 

医療
いりょう

機関
き か ん

の名称
めいしょう

 

朝山
あさやま

内科
な い か

医院
い い ん

 

嘱託医
しょくたくい

 國部
く に べ

医院
い い ん

                    

医
い

 院
いん

 長
ちょう

 名
めい

 
朝山
あさやま

 徹
とおる

  

國部
く に べ

 伸也
のぶや 

 

所
しょ

  在
ざい

  地
ち

 
姫路市
ひ め じ し

網干
あ ぼ し

区
く

坂上
さかのうえ

３７８－１（朝山
あさやま

内科
な い か

医院
い い ん

） 

姫路市車崎
ひめじしくるまざき

３丁目
 ちょうめ

３番１３号
 ば ん   ご う

（國部
く に べ

医院
い い ん

） 

電
でん

 話
わ

 番
ばん

 号
ごう

 
０７９－２７４－１２８１（朝山

あさやま

内科
な い か

医院
い い ん

） 

０７９－２９８－１０８１（國部
く に べ

医院
い い ん

） 

診
しん

  療
りょう

  科
か

 内科
な い か

 入
にゅう

 院
いん

 設
せつ

 備
び

 なし 

 

 

１２ 非常
ひじ ょ う

災害
さいがい

時
じ

の対策
たいさく

 

非常時
ひ じ ょ う じ

の対応
たいおう

 別途
べ っ と

に定める
さ だ    

、消防
しょうぼう

計画書
けいかくしょ

により対応
たいおう

いたします。 

平時
へ い じ

の訓練
くんれん

 
・別途
べ っ と

に定める
さ だ    

、消防
しょうぼう

計画書
けいかくしょ

に則り
のっと  

、年
ねん

２回
 かい

、避難
ひ な ん

・防災
ぼうさい

訓練
くんれん

を、

利用者
り よ う し ゃ

の方
かた

も参加
さ ん か

して実施
じ っ し

します。 

防災
ぼうさい

設備
せ つ び

 

・ 自動
じ ど う

火災
か さ い

報知機
ほ う ち き

     ・ 誘
ゆう

 導
ど う

 灯
と う

     

・ 非常
ひじ ょ う

通報
つうほう

装置
そ う ち

      ・ 室内
しつない

防火
ぼ う か

栓
せん

    

・ カ－テン等
と う

は防炎
ぼうえん

性能
せいのう

のある物
もの

を使用
し よ う

しています。 

保険
ほ け ん

加入
かにゅう

 

事故
じ こ

・災害
さいがい

に備えて
そ な    

、損害
そんがい

賠償
ばいしょう

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

しています。 

加入
かにゅう

保険会
ほけんかい

社名
しゃめい

： 株式
かぶしき

会社
がいしゃ

あいおいニッセイ同和損保 

加入
かにゅう

保険
ほ け ん

内容
ないよう

：介護保険・社会福祉事業者総合保険 

 

 

1３． 当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

ご利用
 り よ う

の際
さい

に留意
り ゅ うい

いただく事項
じ こ う

 

設備
せ つ び

・器具
き ぐ

の利用
り よ う

 

事業
じ ぎ ょ う

所内
しょない

の設備
せ つ び

、器具
き ぐ

は本来
ほんらい

の用法
よ う ほ う

にしたがってご利用
  り よ う

くださ

い。これに反した
は ん   

ご利用
  り よ う

により破損
は そ ん

が生じた
し ょ う    

場合
ば あ い

、賠償
ばいしょう

していた

だくことがあります。 

喫
きつ

 煙
えん

・飲
いん

 酒
しゅ

 全館
ぜんかん

禁煙
きんえん

です。飲酒
いんしゅ

もできません。 
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工賃
こうちん

の支払
し は ら

いに

ついて 

生産
せいさん

活動
かつどう

による事業
じ ぎ ょ う

収入
しゅうにゅう

から必要
ひつよう

経費
け い ひ

を差し引いた
さ   ひ    

額
がく

を工賃
こうちん

と

して、利用者
り よ う し ゃ

に支払います
し は ら     

。 

毎月
まいつき

２５日
  に ち

(２５日
にち

が休業
きゅうぎょう

日
び

の場合
ば あ い

はその前日
ぜんじつ

)に前月分
ぜんげつぶん

の工賃
こうちん

を支払います
し は ら     

。 

工賃
こうちん

の額
がく

は作業
さ ぎ ょ う

日数
にっすう

や作業
さ ぎ ょ う

評価
ひょうか

によって決まります
き    

。 

 

施設
し せ つ

からのお知
 し

ら

せについて 

日常的
にちじょうてき

な連絡
れんらく

は担当
たんとう

から電話
で ん わ

や連絡帳
れんらくちょう

で行います
おこな       

。施設
し せ つ

の

様子
よ う す

等
と う

については「きらら通信
つうしん

」でもお知らせ
 し   

をします。 

緊急
きんきゅう

の連絡
れんらく

は、担当
たんとう

職員
しょくいん

が電話
で ん わ

でお知らせ
 し   

します。 

 

当日
と う じつ

の欠席
けっせき

・遅刻
ち こ く

等
と う

の連絡
れんらく

について 

当日
と う じつ

の欠席
けっせき

・遅刻
ち こ く

の連絡
れんらく

は、９時
 じ

までにご連絡
  れんらく

下さい
く だ    

。 

電話
で ん わ

０７９－２７４－７５５０ 

 

警報
けいほう

及び
およ   

緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

について 

① 警報
けいほう

発令
はつれい

時
じ

の対応
たいおう

 

台風
たいふう

等
と う

の天災
てんさい

時
じ

に姫路市
ひ め じ し

、たつの市
し

、太子町
たいしちょう

に警報
けいほう

が発令
はつれい

され

た場合
ば あ い

、その状況
じょうきょう

における対応
たいおう

を法人内
ほうじんない

で協議
き ょ う ぎ

致
いた

します。そのう

えで、安全
あんぜん

の確保
か く ほ

が困難
こんなん

であるとの判断
はんだん

に至り
い た

、臨時
り ん じ

休業
きゅうぎょう

する

場合
ば あ い

は、当日
と う じつ

の午前
ご ぜ ん

7時
じ

30分
ぷん

に緊急
きんきゅう

連絡網
れんらくも う

（一斉メール配信）に

て、ご連絡
ご れ ん ら く

させていただきます。 

また、サービスご利用中
ご り よ う ち ゅ う

に警報
けいほう

が発令
はつれい

された場合
ば あ い

は、安全
あんぜん

を

考慮
こ う り ょ

したうえで、時間
じ か ん

短縮
たんしゅく

でのご利用
ご り よ う

になる事
こ と

があります。 

この場合
ば あ い

も必ず
かなら

ご連絡
   れんらく

をさせていただきます。 

② 緊急
きんきゅう

連絡
れんらく

 

緊急
きんきゅう

に連絡
れんらく

することが生じた
し ょ う   

場合
ば あ い

は、保護者会
ほ ご し ゃ か い

の緊急
きんきゅう

連絡網
れんらくも う

を

通じて
つ う   

お知らせ
 し   

することがあります。 

ボ ラ ン テ ィ ア ・

実習生
じっしゅうせい

・見
けん

学者
がくしゃ

の

受け入れ
う  い  

について 

ボランティア・実習生
じっしゅうせい

・見
けん

学者
がくしゃ

の受け入れ
う  い  

を行い
おこな  

、人材
じんざい

育成
いくせい

に

努めます
つ と      

。具体的
ぐ た い て き

な援助
えんじょ

場面
ば め ん

では、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を伝える
つ た    

とともに

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

に十分
じゅうぶん

配慮
はいりょ

した対応
たいおう

をお願い
  ねが   

しています。 

写真
しゃしん

等
と う

の掲載
けいさい

に

ついて 

事業
じ ぎ ょ う

概要
がいよう

、パンフレット、当施設
と う し せ つ

通信
つうしん

等
と う

に、作業
さ ぎ ょ う

や活動
かつどう

時
じ

の

写真
しゃしん

を利用
り よ う

することがあります。 

 

貴重品
きちょうひん

の管理
か ん り

 

貴重品
きちょうひん

は、利用者
り よ う し ゃ

の責任
せきにん

において管理
か ん り

していただきます。自己
じ こ

管理
か ん り

のできない利用者
り よ う し ゃ

につきましては貴重品
きちょうひん

を施設
し せ つ

に

持ち込まない
も  こ    

ようお願い
 ね が  

します。 
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宗教
しゅうきょう

活動
かつどう

・政治
せ い じ

活動
かつどう

、営利
え い り

活動
かつどう

 

利用者
り よ う し ゃ

の思想
し そ う

、信仰
しんこ う

は自由
じ ゆ う

ですが、他
ほか

の利用者
り よ う し ゃ

に対する
た い    

宗教
しゅうきょう

活動
かつどう

、政治
せ い じ

活動
かつどう

及び
およ   

営利
え い り

活動
かつどう

はご遠慮
  えんりょ

ください。 

 

夜間
や か ん

・休日
きゅうじつ

等
と う

の

緊急
きんきゅう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

夜間
や か ん

、休日
きゅうじつ

における緊急
きんきゅう

時
じ

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

を開設
かいせつ

しています。下記
か き

の通り
とお

となっていますので、ご利用
  り よ う

下さい
く だ    

。 

・ 受付
うけつけ

時間
じ か ん

 休日
きゅうじつ

  全日
ぜんじつ

 

         平日
へいじつ

  １７:30～翌
よ く

８：30 

（きららに入電
にゅうでん

し、繋がらない
つな        

場合
ば あ い

のみ） 

・ 電話番号
でんわばんご う

 ０７９－２７４－７５３０ 

・ 受付
うけつけ

 なごみの里
さ と

（特別
とくべつ

養護
よ う ご

老人
ろうじん

ホーム） 

＊電話
で ん わ

の際
さい

には、必ず
かなら  

「きらら利用者
り よ う し ゃ

の○○です」と言った
い   

後
あと

に

用件
ようけん

を伝えて
つ た    

ください。 

 

令和
れ い わ

７年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

改定
かいてい
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令和
れ い わ

   年
ねん

   月
がつ

   日
にち

   時
じ

   分
ふん

 

 

指定
し て い

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

サービスの提供
ていきょう

及び
およ  

利用
り よ う

の開始
か い し

に際し
さ い  

、本書面
ほんしょめん

に基づき
もと    

重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を行いました
おこな       

。 

  

事業所名
じぎょうしょめい

：障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

 きらら 

 

  説明者
せつめいしゃ

職名
しょくめい

：   氏名
し め い

            ㊞ 

 

- 

私
わたし

は、本書面
ほんしょめん

に基づいて
も と     

事
じ

業者
ぎょうしゃ

から指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの提供
ていきょう

及び
およ  

利用
り よ う

について重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を受け
う  

、同意
ど う い

しました。 

  

 

契約者兼
けいやくしゃけん

利用者
りようしゃ

 

住
じゅう

   所
しょ

：                   

 

  氏
し

   名
めい

：                 ㊞ 

 

 私
わたし

は、契約者
けいやくしゃ

が事
じ

業者
ぎょうしゃ

から重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を受け
う  

、指定
し て い

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

サー

ビスの提供
ていきょう

及び
お よ  

利用
り よ う

について同意
ど う い

したことを確認
かくにん

しましたので私
わたし

が契約者
けいやくしゃ

に

代わって
か   

署名
しょめい

を代行
だいこう

致します
いた     

。 

  

 署
しょ

名代
めいだい

行者
こうしゃ

 

  住
じゅう

   所
しょ

：                   

  

氏
し

   名
めい

：                 ㊞ 

   契約者
けいやくしゃ

との関係
かんけい

（        ） 

 

 事
じ

 業
ぎょう

 所
しょ

 

  所
しょ

 在
ざい

 地
ち

：  姫路市
ひ め じ し

大津区
お お つ く

平松
ひらまつ

５１１ 

 

  名
めい

   称
しょう

：  障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうじょ

 きらら 

 

  代
だい

 表
ひょう

 者
しゃ

：  理事長
りじちょう

  金
かな

治
じ

 ゆかり   ㊞ 


